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INDICAÇÃO n.º 057/2026
CONSIDERANDO que o sistema de telefonia fixa das unidades de saúde locais apresenta falhas técnicas recorrentes, ou que gera sérios problemas e dificulta o contato direto dos municípios para o agendamento, confirmação de consultas ou fornecimento de informações;

CONSIDERANDO que grande parte dos munícipes moradores da zona rural não possuem telefonia fixa residencial, utilizando quase que exclusivamente aparelhos celulares com acesso à internet para se comunicarem;

CONSIDERANDO que a disponibilização de canais de atendimento via aplicativo de mensagens (WhatsApp) otimizaria expressivamente a comunicação, permitindo a coleta de mensagens de texto, áudio e até ligações via internet, facilitando a vida dos pacientes e desafogando as linhas ocasionais;

CONSIDERANDO que uma vez que os pacientes não conseguem entrar em contato com as unidades eles acabam procurando os agentes comunitários da saúde.

INDICO ao Senhor Prefeito Municipal, Dr. Juliano Vigilato Guiro, que junto à Secretaria Municipal de Saúde faça a realização de estudos e a consequente implantação de aparelhos de telefonia móvel, fornecidos com o aplicativo WhatsApp, em todas as unidades de saúde do município, modernizando o atendimento e garantindo uma comunicação eficiente com os municípios, especialmente os residentes na zona rural.
Sala da Sessões ‘Vereador Delson Leandro da Silva’, 27 de maio de 2026.
José Maria Bompadre
Vereador
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